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       Raport de activitate al furnizorului de servicii 
sociale Tărâmul Seniorilor SRL 

 
             Perioada 15.07. 2023 - 31.12.2023  

 
     Serviciul social, Centrului rezidențial de îngrijire persoane vârstnice, „Tărâmul Seniorilor” 

licențiat conform licenței de funcționare seria LF, Nr. 0012722 și-a deschis porțile în luna iulie 2023, 
având o capacitate de 24 beneficiari. 

 
Scopul serviciului social este acela de  creștere a calității vieții persoanelor vârstnice 

dependente, aflate în stare de vulnerabilitate socială, medicală și psihologică, persoane fără ps rijin, 
singure ori a căror familie nu poate să le asigure îngrijirea în mediu familial. 

 
În perioada iulie - decembrie 2023, la nivelul centrului rezidențial de îngrijire persoane 

vârstnice, „Tărâmul Seniorilor”, s-au desfășurat de către resursa umană specializată, în echipă 
multidifciplinară,  activități conform standardelor minime de calitate,  destinate beneficiarilor din 
cadrul acestui centru, precum: 

o Acordarea de asistență și consiliere socială beneficiarilor, reprezentanților 
legali/convenționali și familiilor acestora pe tot parcursul derulării contractului de acordare 
a serviciilor sociale încheiat cu fiecare beneficiar/aparținător/ reprezentant legal/ 
convențional;. 

o Consilierea și informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convențioanli, cu privire la 
normele și standardele centrului conform regulamentului de organizare și funcționare, a 
regulamentului intern de funcționare, a manualului de proceduri de la adminterea 
beneficiarilor, evaluarea acestora, planificarea și implementarea activităților, respectarea 
drepturilor beneficiarilor și a tuturor procedurilor care au în vedere îngrijirea, siguranța, 
asistența medicală, socială, psihologică, recuperare și reabilitare funcțională etc. 

o Evaluarea situației beneficiarilor care necesită asistență socială, medicală și stabilirea 
planului individualizat de asistență șiîngrijire; 

o  
o Monitorizarea situației fiecărui beneficiar din centru, consemnând zilnic atât în fișa de 

monitorizare, cât și în restul registrelor (sociale, medicale). Înscrierea în fișa de 
monitorizare a beneficiarului orice modificare apărută în starea acestuia de sănătate și 
pentru orice eveniment deosebit; 

o Asigurarea, previnirea, limitarea și înlăturarea efectelor temporare sau permanente ale unor 
situații care pot genera marginalizarea sau excluderea socială a beneficiarilor, prin impicarea 
acestora potivit propriilor capacități funcționale, în activități de socializare. 
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Serviciile oferite în cadrul centrului rezidențial sunt: 
 Găzduire pe perioada determinată sau nedeterminată 
 Asigurarea hranei ( trei mese/zi și două gustări) 
 Îngrijire personală și supraveghere 
 Asistență socială (evaluare, planificare, monitorizare și consiliere socială) 
 Asistență pentru sănătate  
 Recuperare /reablitare funcțională ( kinetoterapie, masaj, evaluare și consiliere psihologică) 
 Viață activă și contacte sociale  
 Integrare /reintegrare socială 
 Asistență în caz de deces 

 
Activitățile beneficiarilor, adaptate propriilor nevoi identificate și a planurilor individuale de 

asistență și îngrijire au fost adaptate conform gradelor de dependență în care au fost încadrați. Așadar, 
în cadrul centrului în anul 2023 beneficiarii centrului au avut următoarele grade de dependență: 

 
 Gradul IA (0 persoane) – persoane care si-au pierdut autonomia mentala, corporala, 

locomotorie, sociala si pentru careeste necesara prezenta continua a personalului de ingrijire. 
 Gradul IB (4 persoane) -  persoane grabatare, lucide sau ale caror functii mentale nu sunt in 

totalitate alterate si care necesita supraveghere si ingrijire pentru marea majoritate a activitatilor 
vietii curente, zi sinoapte. Aceste persoane nu isi pot efectua singure activitatile de baza de zi cu 
zi. 

 Gradul IC (6 persoane) - persoane cu tulburari grave (demente), care si-au conservat, in 
totalitate sau in mod semnificativ facultatile locomotorii, precum si unele gesturi cotidiene pe care 
le efectueaza numai stimulate. Necesita o supraveghere permanenta, ingrijiri destinate 
tulburarilor de comportament, precum si ingrijiri regulate pentru unele dintre activitatile de 
igiena corporala. 

 Gradul IIA (8 persoane) – persoane care si-au conservat autonomia mentala si partial 
autonomia locomotorie, dar care necesita ajutor pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii 
de zi cu zi; 

 Gradul IIB (1 persoană) - persoane care nu se pot mobiliza singure din pozitia culcat in picioare, 
dar care, odata ridicate, se pot deplasa in interiorul camerei de locuit si necesita ajutor partial 
pentru unele dintre activitatilede baza ale vietii de zi cu zi; 

 Gradul IIC (5 persoane) - persoane care nu au probleme locomotorii dar care trebuie sa fie 
ajutate pentru activitatile de igiena corporala si pentru activitatile instrumentale; 

 Gradul IIIA (2 persoane) - persoane care nu au probleme locomotorii dar care trebuie sa fie 
ajutate pentru activitatile de igiena corporala si pentru activitatile instrumentale: se alimenteaza 
si se imbraca singure, dar care necesita ajutor regulat pentru activitatile instrumentale ale vietii 
dezi cu zi;  

 Gradul IIIB (0 persoane) - persoane care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure 
activitatile vietii cotidiene 

 
Așadar, pe parcursul a celor 6 luni din anul 2023 au fost admiși un număr de 38 de beneficiari, 

fiind închise dosarele prin deces ori reintegrare în familie în fiecare lună după cum urmează:  în luna 
iulie – 3 beneficiari, în luna august - 4 beneficiari, în septembrie 3 beneficiari, în noiembrie 3 
beneficiari, în luna decembrie - 3 beneficiari. 

Serviciile oferite beneficiarilor seniori ai servicilui social rezidențial, cu deosebit respect și 
profesionalism sunt la standarde de calitate, iar echipa de specialiști este permanent alături de ei: cadre 
medicale, medici specialiști, asistenți medicali, infirmiere, îngrijitori persoane vârstnice, asistent social, 
psiholog, kinetoterapeut, bucătari, îngrijitori de curățenie etc. 

 
Administrator serviciu social 

 




